
(ريالي)درمقابل سپرده بلند مدت 1-1-1
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

(ارزي)درمقابل سپرده بلند مدت 1-1-2
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

درمقابل سفته1-1-3
 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1/75 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/75 (نسبت به مبلغ مازاد)میلیون ریال به بالا 

درمقابل اموال غير منقول1-1-4
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

در مقابل اوراق مشارکت1-1-5
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

در مقابل سکه طلا1-1-6
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

(به قيمت اسمي)در مقابل سهام 1-1-7
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/5 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

در مقابل ضمانت نامه هاي بانک هاي داخلي1-1-8
 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/75 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/75 (نسبت به مبلغ مازاد)میلیون ریال به بالا 

1-1-9
صادره توسط صندوق ضمانت  (ريالي-ارزي)در مقابل ضمانت نامه هاي اعتباري 

صادرات ايران

 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/75 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/75 (نسبت به مبلغ مازاد)میلیون ریال به بالا 

در مقابل ضمانت نامه هاي بانک هاي خارجي1-1-10
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/5 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

در مقابل رسيد انبارهاي عمومي1-1-11
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/5 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

در قبال وثيقه کشتي و هواپيما1-1-12
 میلیون 100 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/25 (نسبت به مبلغ مازاد)ریال به بالا 

1-1-13
انداز  و سپرده سرمايه گذاري کوتاه مدت  در قبال وثيقه حساب قرض الحسنه جاري، پس

ريالي

 ریال 212,000 درصد در سال به نسبت درصد وثیقه حداقل 0/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100و از 
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(ريالي)درمقابل سپرده بلند مدت 1-2-1
 ریال و 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/75 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100از 

(ارزي)درمقابل سپرده بلند مدت 1-2-2
 ریال و 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/75 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100از 

درمقابل سفته1-2-3
 ریال و 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 2/25 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال2 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100از 

در مقابل اموال غير منقول1-2-4
 ریال و 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1/25 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100از 

در مقابل اوراق مشارکت1-2-5
 ریال و 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/75 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100از 

در مقابل سکه طلا1-2-6
 ریال و 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 0/75 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/5 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100از 

(به قيمت اسمي)در مقابل سهام 1-2-7
 ریال و 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1/75 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/5 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100از 

در مقابل ضمانت نامه هاي بانک هاي داخلي1-2-8
 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/75 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100

صادره توسط صندوق ضمانت صادرات ايران (ريالي-ارزي)در مقابل ضمانت نامه هاي اعتباري 1-2-9
 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال0/75 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100

درمقابل ضمانت نامه هاي بانک هاي خارجي1-2-10
 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 2 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/75 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100

درمقابل رسيد انبارهاي عمومي1-2-11
 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 2 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/5 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100

در قبال کشتي و هواپيما1-2-12
 ریال و از 212,000 درصد مبلغ در سال حداقل 1/5 میلیون ریال 100تا 

 درصد مبلغ در سال1/25 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100

1-2-13
انداز  و سپرده سرمايه گذاري کوتاه مدت  در قبال وثيقه حساب قرض الحسنه جاري، پس

ريالي

 درصد در سال به نسبت درصد وثیقه حداقل 0/75 میلیون ریال 100تا 

 0/5 (نسبت به مبلغ مازاد) میلیون ریال به بالا 100 ریال و از 212,000

درصد مبلغ در سال

پس از کسر سپرده نقدی از مبلغ کل ضمانتنامه، بر اساس بالاترین سهم وثائق و در صورت برابری سهم وثائق بر اساس بالاترین  :   نحوه محاسبه کارمزد در خصوص ضمانتنامه هاي با وثائق ترکيبي
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91تعرفه ابلاغی بانک مرکزی در سال 

 ریال212,000مقطوع صدور ضمانت نامه نقدی1-3

کارمزد تمدید برابر با نرخ صدور ضمانت نامه در زمان تمدیدتمدید ضمانت نامه1-4

تقلیل ضمانت نامه1-5

کارمزد اخذ شده در هنگام صدور نسبت به ما به التفاوت مبلغ برای مدت باقیمانده پس از کسر 

در هر حال حداقل مبلغ کارمزد صدور ضمانت نامه . یک ماه محاسبه و مسترد می گردد

.غیر قابل برگشت می باشد ( ریال212,000)

ابطال ضمانت نامه قبل از سررسید1-6

کارمزد اخذ شده در هنگام صدور نسبت به ما به التفاوت مبلغ برای مدت باقیمانده پس از کسر 

در هر حال حداقل مبلغ کارمزد صدور ضمانت نامه . یک ماه محاسبه و مسترد می گردد

.غیر قابل برگشت می باشد ( ریال212,000)

خدمت و شناسه کارمزد
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 ریال25,000هر فقره صدور چک بانکی2-1

 ریال37,000هر فقره (مشروط به درخواست مشتری)صدور چک بين بانکی 2-2

 ریال125.000 ریال و حداکثر 25.000یک در هزار مبلغ حواله حداقل  *(تلفنی ، دور نگار و حواله چک)صدور حواله برون شهری 2-3

ریال75،000 و حداکثر 7،500یک در ده هزار مبلغ حواله ، حداقل  *onlineصدور و ارسال حواله جهت حساب های غير متمرکز به صورت 2-4

*ابطال حواله 2-5
 ریال و کارمزد دریافتی بابت صدور حواله 14,000کارمزد ابطال هر فقره حواله 

نیز مسترد نخواهد شد

 ریال212,000مقطوع فقدان چک بانکی ؛ بين بانکی و مسافرتی2-6

 ریال623,000یک درصد مبلغ چک، حداکثر فقدان ايران چک سابق بانک ها2-7

بدون کارمزدصدور چک بانکی جهت پرداخت وجه تسهيلات2-8

بدون کارمزدصدور المثنی چک بانکی2-9

حواله از طريق سامانه سحاب2-10

مبلغ ........................................................................  میلیون ریال 10  انتقال تا 

 میلیون ریال 20 تا 10 ریال     انتقال از 5,000

 30 تا 20 ریال     انتقال از 7,000مبلغ ........................................................... 

 ریال     انتقال از 9,000مبلغ ............................................................ میلیون ریال 

 ریال  11,000مبلغ ..........................................................  میلیون ریال 40 تا 30

 13,000مبلغ ..........................................................  میلیون ریال 50 تا 40انتقال از 

ریال بدون کارمزدحواله از طريق سامانه ساتنا2-11

(اجاره بها سالانه ، وديعه)عمليات صدور سند اجاره 3-1
ودیعه اجاره بهاء  ( ریال 160،000حداقل ) ریال 28هر سانتی متر مکعب حجم 

 ریال1,280,000برابر مبلغ اجاره بها، حداقل مبلغ 8

بدون کارمزدهر بار استفاده از صندوق3-2

 ریال30,000مفقودی کليدها3-3

بدون کارمزدتخليه و تحويل صندوق3-4
3
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مختص بانک هایی که دارای سپرده های غیرمتمرکز می باشند* 



91تعرفه ابلاغی بانک مرکزی در سال 

يک در هزار مبلغ اسمي اوراق در سالنگهداری امانی اوراق مشارکت و واريز سود آن در مقاطع مقرر4-1

بدون کارمزدپرداخت سود اوراق مشارکت4-2

بدون کارمزداسترداد قسمتی از اوراق مشارکت امانی4-3

بدون کارمزداسترداد تمامی اوراق مشارکت امانی4-4

بدون کارمزدبازخريد اوراق مشارکت4-5

4-7
انتقال هر برگ اوراق گواهی حق تقدم اعطای تسهیلات 

(خاص بانک مسکن)
 ريال12,000

4-8
صدور هر برگ اوراق المثنی اوراق حق تقدم اعطای تسهیلات 

(خاص بانک مسکن)
 ريال62،000

يک در هزار مبلغ گواهي در سالنگهداری اوراق گواهی سپرده مشتريان4-9

 ريال31,000هر فقره سفته های وصولی محلی و قبوض ثبتی5-1

 ريال31,000هر فقره بروات عهده شهرستان سفته5-2

 ريال31,000هر فقره بروات عهده شهرستان چک5-3

 ريال12,000برای هر نوبت ابلاغ سفته و بروات5-4

 ريال120,000برای هر برگ واخواست سفته5-5
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استرداد اصل اوراق مشارکت در سررسید 4-6

خدمت و شناسه کارمزد

بدون کارمزد
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( ریال125,000حداکثر ) ریال 31,000هر برگ تقاضای عدم پرداخت چک6-1-1

 ریال37,000(از حساب مشتری)صدور گواهی نامه عدم پرداخت وجه چک 6-1-2

 ریال60,000رفع سوء اثر6-1-3

بدون کارمزدرفع سوء اثر از چک های برگشتی مشمول مرور زمان6-1-4

 ریال6,000(داخل و خارج از شهر) از حساب قرض الحسنه جاری متمرکز به غير از شعبه بازکننده حساب  پرداخت*6-1-5

بدون کارمزد(داخل و خارج از شهر)واريز به حساب قرض الحسنه جاری متمرکز به غير از شعبه بازکننده حساب 6-1-6

 ریال100,000 ریال و حداکثر 10,000یک در هزار حداقل انتقال وجه حسابهای جاری غير متمرکز از طريق تلفن6-1-7

 ریال19,000صدور چک آمنيبوس6-1-8

 ریال185,000 به شعبه ديگر در هر شهرانتقال حساب6-1-9

بدون کارمزد : 8انتقال یافته از بنداخذ اطلاعات جهت افتتاح حساب جاری6-1-10

 ریال55,000هر برگ چک چک فاکس6-1-11

 ریال10,000پرداخت به روش متمرکز حساب های غيرمتمرکز6-1-14

خدمت و شناسه کارمزد

. باشد، بدون کارمزد استATM به جهت نقص فنی دستگاه PIN-PADدر صورتی که استفاده از دستگاه * 
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91تعرفه ابلاغی بانک مرکزی در سال 

بدون کارمزدافتتاح حساب و صدور دفترچه سپرده قرض الحسنه پس انداز6-2-1

 ریال31,000 افتتاح حساب و صدور دفترچه سپرده کوتاه مدت متمرکز6-2-2

6-2-3
داخل و خارج )پرداخت نقدی از حساب قرض الحسنه پس انداز و يا کوتاه مدت متمرکز به غير از شعبه بازکننده حساب 

(از شهر
 ریال6,000

بدون کارمزد(داخل و خارج از شهر)واريز به حساب قرض الحسنه پس انداز و يا کوتاه مدت متمرکز به غير از شعبه بازکننده حساب 6-2-4

 ریال21,000صدور دفترچه المثنی صرفاً جهت حسابهای کوتاه مدت6-2-5

 ریال37,000صدور هرگونه گواهی حساب6-3-1

 ریال62,000صدور گواهی حساب به لاتين6-3-2

 ریال5,000هر صفحه (جهت کليه حساب ها)ارائه صورت حساب اضافی سال جاری 6-4-1

 ریال6,000هر صفحه (جهت کليه حساب ها)ارائه صورت حساب اضافی سال های گذشته 6-4-2

 ریال7,500با کارت ارتباط هر حساب 6-5-1

 ریال12,000هر حساب (اعم از حساب های متمرکز و غير متمرکز)فعال سازی حساب های راکد 6-5-2

 ریال7,500 : 9انتقال یافته از بندبه اشخاص ثالث  سپردهانتقال 6-5-3
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 ریال و غیرقابل برگشت250,000 میلیون ریال مبلغ تسهیلات مقطوع 30 تا 

 در هزار4 میلیون ریال                نسبت به مازاد 150 تا 30 از 

 در هزار              2/5 میلیون ریال              نسبت به مازاد 500 تا 150 از 

 در هزار1 میلیون به بالا                     نسبت به مازاد 500 از 

 ریال و غیرقابل برگشت250,000 میلیون ریال مبلغ تسهیلات مقطوع 50 تا 

 در هزار1/5 میلیون ریال                نسبت به مازاد 500 تا 50 از 

 در هزار                1 میلیون ریال به بالا                نسبت به مازاد 500 از 

 ریال250,000  هزینه ارزیابی نوبت های اضافی          برای هر نوبت 

 ریال و غیرقابل برگشت200,000 میلیون ریال مبلغ تسهیلات مقطوع 20 تا 

 در هزار1/5 میلیون ریال                نسبت به مازاد 500 تا 20 از 

  در هزار       1 میلیون تا یک میلیارد ریال              نسبت به مازاد 500 از 

 در هزار0/5 از یک میلیارد ریال به بالا                         نسبت به مازاد 

 در هزار2/5تا یک میلیارد ریال نسبت به مبلغ تسهیلات         

 در هزار1/5از یک تا چهار میلیارد ریال                                 نسبت به مازاد 

 در هزار1از چهار میلیارد ریال به بالا                                نسبت به مازاد 

7-5
ارزيابی و بازديد تسهيلات جعاله  

مسکن
 ریال200,000مقطوع 

7-8
درخواست مشتری جهت تعويض 

وثيقه

مبلغ کارمزد بر مبنای مانده خالص تسهیلات اعطایی و مطابق با تعرفه 

کارمزد ارزیابی اموال

خدمت و شناسه کارمزد

ارزيابی تسهيلات مشارکت مدنی  

برآورد هزينه و آورده غيرنقدی )

(شريک

7-4
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ارزيابی ماشين آلات منصوبه و کالا7-1

ارزيابی املاک و ساختمان 7-2

ارزيابی املاک مزروعی و باغات7-3



91تعرفه ابلاغی بانک مرکزی در سال 

مطابق تعرفه ابلاغی بانک مرکزی به شرکت مذکوراخذ استعلام  اعتبار سنجی از شرکت  رتبه بندی اعتباری ایران8-1

واگذاری سهم الشرکه بانک به غير8-2
اموال غير ) 7مطابق تعرفه ارزیابی املاک و ساختمان در ردیف 

(منقول

 ریال2،000،000 درصد مبلغ تسهيلات حداکثر 0/5تمدید تسهيلات عقود مشارکتی ناتمام8-3

بدون کارمزدبررسی اصالت پيش فاکتور8-4

صلح حقوق یا انتقال تعهد8-5
حداقل یک ميليون -    یک درصد مانده اصل تسهيلات قابل انتقال 

ریال و حداکثر پنج ميليون ریال

 ریال125,000تغيير شرایط قرارداد، تقليل قسط یا تفكيک رهينه8-6

 ریال62,000موافقت با تنظيم اجاره نامه بر روی هرواحد مورد رهن8-7

بدون کارمزداقاله ملک8-8

بدون کارمزدنظارت بر مصرف تسهيلات8-9

بدون کارمزدموافقت با رهن مازاد سایر سازمان ها و بانک ها8-10

بدون کارمزدتكميل فرم یارانه تسهيلات تكليفی8-11

بدون کارمزدنظارت بر مصرف تسهيلات مشارکت مدنی8-12

بدون کارمزدصدور اخطار کتبی جهت اقساط یا مطالبات 8-13

.اخذ هر گونه کارمزد مازاد بر نرخ تسهیلات اعطایی ممنوع است*  

خدمت و شناسه کارمزد
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طرحها (ارزيابی)هزينه کارشناسی 8-20

 در هزار مبلغ درخواستی 0/5شامل  (فقط سهم بانک)در هزار تسهیلات مصوب 1/5 

به هنگام پذيرش طرح محاسبه و از مشتری اخذ گرديده و غیرقابل برگشت می 

 در هزار 0/5 در هزار پس از کسر 1/5باشد و مابقی آن در صورت تصويب تا میزان 

.مبلغ ماخوذه قبلی در زمان انعقاد قرارداد از مشتری اخذ می گردد

(فقط سهم بانک) در هزار تسهیلات مصوب 0/5هزينه کارشناسی تسهیلات سرمايه در گردش8-21

8-22
هزينه کارشناسی کالاهای سرمايه ای واحدهای تولیدی 

*خارج از طرح 

جهت تامین کالاهای سرمايه ای  (فقط سهم بانک)در هزار تسهیلات مصوب 1/5 

 در هزار مبلغ درخواستی به هنگام پذيرش طرح محاسبه و از مشتری 0/5شامل 

اخذ گرديده و غیرقابل برگشت می باشد و مابقی آن در صورت تصويب تا میزان 

 در هزار مبلغ ماخوذه قبلی در زمان انعقاد قرارداد از 0/5 در هزار پس از کسر 1/5

.مشتری اخذ می گردد *** ريال 250,000اشخاص حقوقی ** -  ريال 125,000اشخاص حقیقی تهیه گزارش اطلاعات اعتباری8-23

بدون کارمزدتشکیل پرونده اعتباری8-24

يک در هزار مبلغ تسهیلاتپذيرش اوراق گواهی حق تقدم، هنگام پرداخت تسهیلات8-25

8-26

تسهیلات پرداختی جهت خريد خودروهای سبک سواری 

جهت استفاده شخصی مشتريان و تسهیلات جهت خريد 

لوازم خانگی

بدون کارمزد

بدون کارمزداخذ اطلاعات جهت افتتاح حساب جاری8-27

خدمت و شناسه کارمزد

به معنی اعطای تسهیلات به منظور تامین کالای سرمایه است که قبلاً در طرح پیش بینی نشده و یا اعطای تسهیلات جهت خرید ماشین « خارج از طرح»عبارت * 

توضیح اینکه اعطای تسهیلات خرد جهت خرید خودرو و خرید کالا مشمول این بند ). آلات و تجهیزات جدیدی است که نیاز به بررسی، بازدید و کارشناسی دارد

(.نمی شود

به عنوان ضامن تسهیلات اعطایی، به ازای هر شخص حقیقی  (...صاحبان شرکت و یا موسسه و )تهیه گزارش اطلاعات اعتباری برای شخصیت های حقیقی ** 

.مطابق تعرفه مذکور محاسبه می گردد

می باشد به هر تعداد که  (...صاحبان شرکت و یا موسسه و )نهیه گزارش اطلاعات اعتباری برای شخصیت های حقوقی که دارای تعدادی شخص حقیقی *** 

.امضاداران شرکت به بانک معرفی می گردند، مجموعاً یک گزارش اطلاعات اعتباری تلقی و صرفاً مشمول یک کارمزد می گردد/باشند و به عنوان صاحبان
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بدون کارمزدنگهداری مانده های مطالبه نشده و راکد9-1

 ریال7,500انتقال سپرده به اشخاص ثالث9-2

 ریال6,000اسناد روزهای قبل به درخواست مشتری (صدور سند المثنی)تهیه تصویر 9-3

بدون کارمزدصدور دفترچه بازپرداخت اقساط تسهیلات اعطایی در سایر شعب9-4

بدون کارمزد...مشخصات فردی، آدرس و : تغییر اطلاعات حساب مشتریان شامل9-5

پرداخت حقوق پرسنل سازمان ها و شرکت ها از طریق فایل9-12
 ریال از سازمان یا 2,500هر نفر 

شرکت

پرداخت حقوق پرسنل سازمان ها و شرکت ها از طریق ایمیل9-13
 ریال از سازمان یا 2,500هر نفر 

شرکت

بدون کارمزدواگذاری چک از طریق فایل9-14
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خدمت و شناسه کارمزد
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10-1

دريافت حضوری قبوض آب، برق، گاز، تلفن، شهرداری، راهنمايی و رانندگی و 

موارد مشابه و ارسال ته سوش  وجوه قبوض دريافتی به شرکتها، سازمانهای 

ذيربط

 ريال5,000

10-2
دريافت حضوری قبوض رديف قبل و ارسال الکترونیکی اطلاعات وجوه دريافتی 

به شرکتها و سازمانهای ذيربط
 ريال6,500

10-3
دريافت غیر حضوری قبوض از طريق تلفن بانک و ارسال الکترونیکی اطلاعات و 

وجوه قبوض دريافتی به شرکت های مذکور
 ريال به ازاء هر قبض1،000

10-4
دريافت غیر حضوری قبوض از طريق اينترنت و ارسال الکترونیکی اطلاعات و 

وجوه قبوض دريافتی به شرکت های مذکور
 ريال به ازاء هر قبض1،000

10-5
 و ارسال الکترونیکی sms-bankingدريافت غیر حضوری قبوض از طريق 

اطلاعات و وجوه قبوض دريافتی به شرکت های مذکور
 ريال به ازاء هر قبض1،000

 ريال به ازاء هر قبض1،000دريافت غیر حضوری قبوض شرکت های خدماتی از طريق دستگاه های خودپرداز10-6

خدمت و شناسه کارمزد
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91تعرفه ابلاغی بانک مرکزی در سال خدمت و شناسه کارمزد

atm ، pos،pin-padاعلام مانده موجودی حساب از طریق 11-1

 ریال و غیرشتابی بدون کارمزد 1،000در مورد تراکنش های شتابی : ATMاز طریق 

بدون کارمزد: POSازطریق 

 ریال و غیر شتابی بدون 2،000در مورد تراکنش های شتابی : PIN-PAD از طریق 

کارمزد

 ریال50،000حداکثر صدور کارت اعتباری11-2

پذیرنده کارت بانک ها12-3
 درصد از فروشگاه های زنجیره ای و در هر 0/25 درصد از فروشگاهها و 0/5حداقل 

 ریال15،000دو مورد با رعایت سقف حداکثر 

 ریال23،000صدور کارت مغناطیسی10-4

 ریال50،000صدور کارت هوشمند و مغناطیسی و صدور کارت جدید10-5

 ریال23،000اعلام مفقودی و یا سرقت کارت و صدور کارت جدید10-6
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 ریال به علاوه هزینه پیامک250اعلام مانده13-1

 ریال به علاوه هزینه پیامک250اعلام سه گردش آخر حساب13-2

 ریال به علاوه هزینه پیامک250انتقال وجه13-3

 ریال به علاوه هزینه پیامک250درخواست وضعیت دسته چک13-4

 ریال250انتقال وجه14-1

 ریال250اعلام مانده14-2

 ریال250اعلام سه گردش آخر حساب14-3

 ریال250درخواست صدور دسته چک14-4

 ریال250ارائه صورت حساب15-1

 ریال250خرید و فروش سهام15-2

 ریال250وضعیت دسته چک15-3

 ریال250انتقال وجه15-4

 ریال250اعلام مانده15-5

بدون کارمزدتغییر رمز کارت16-1

اعلام مانده حساب16-2
غیرشتابی بدن کارمزد

 ریال از مشتری1،000شتابی 

 ریال1،000کیوسک17-1

 ریال1،206پایانه فروش17-2

 ریال2،000پایانه شعبه ها17-3

 ریال1،206تلفن همراه17-4

 ریال1،206تلفن ثابت17-5
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